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CO DELAJI
NEJLEPSI TYMY
JINAK?



HIGH PERFORMING TEAMS

share knowledge and best practices

give open feedback a umi se poucit z chyb
jsou motivované, pozitivni, citim se ocenéni
védi CO a PROC délaji (lidé nad tim piemysli)
mayji dobry leadership (je potfeba hlavné v krize a na tvorbu strategie)
maji teamspirit (pratelska rovina)

maji funkcni nastroje (systémy)

maji jasné definované cile a oCekavani

maji work-life balance

ownership (zodpovédnost) za svoji cast
clenové tymu jsou kompetentni

maji definovana pravidla

maji efektivni komunikaci

maji vzajemnou duveéru (trust) a respekt
jsou zastupitelni

maji jasné definovanou roli

funguje otevrenost a transparentnost



BARCELONA 1992



PEKING 2008



VIIKE KRZYZEWSKI



VIIKE KRZYZEWSKI



GOLD STANDARDS




ALL BLACKS









Tuckm,ar)ﬁly model
zrani tymu




Charakteristika faze: Nejistota, slusnost,
opatrnost, vyckavani

FORMING

Emoce: nervozita, nejistota, uzkost,
ocekavani, zvédavost

€+ Chovani: Lidé se poznavaiji, jsou velmi slusni,

vyhybaji se konfliktum, lidé se uci role a
zodpovednosti, snazi se pochopit cile tymu

+Re Myslenky: "Kdo jsou ti lidé?"
"Jaka jsou pravidla?"

"Budu se jim zamlouvat?"

HY
@ Vykon: NizKy - energie jde do poznavani

7& . Vedeni: Direktivni - jasné pokyny a struktura
 /



STORMING

Charakteristika faze: Napeéti, konflikty, boj o pozice

Emoce: frustrace, zlost, odpor, stres,
uleva, “aspon se néco déje”

Ly

Chovani: Otevirené nesouhlasy, testovani hranic,
rivalita, boj o své misto a roli vtymu

“~/ Myslenky: "Proc to délaji takhle?" "To neni
spravne!" "Kdo tu rozhoduje?"
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ALRONS
@ Vykon: Stale nizKky - energie jde do konfliktu

Vedeni: Koucovaci - mediace, trpélivost,
jasna pravidla/dohody
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NORMING

Charakteristika faze: Shoda na pravidlech,
vzajemna duveéra

Emoce: opatrnost, Unava
uleva, spokojenost, hrdost, jistota

Qe

Chovani: Spoluprace, respekt, duvera a pomoc
ostatnim clenim tymu

2 Myslenky: "Uz se zname"
"Takhle to funguje”
"Jsme tym"

Vykon: Rostouci - energie se presmeérovava
na praci
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fE“ Vedeni: Podporujici - delegovani, facilitace - mensi
b, zavislost na leaderovi



PERFORMING
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Charakteristika faze: Vysoky vykon, flexibilita,
autonomie

Emoce: radost, nadseni, vzruseni,

naplnéni, hrdost

®¢

Chovani: Efektivni spoluprace, reseni problému,
iInovace

Myslenky: "Vime, jak na to"
’ "Zvladneme vSechno”

"Jsme skveéely tym"

FYy
@ Vykon: Vysoky - fokus na vysledky

By

. Vedeni: Delegujici - minimalni intervence

N



Charakteristika faze: Dokonceni ukolu a cilu tymu
“rozchod” clenti tymu, uzavreni vztahu a procest

Emoce: smutek, nostalgie,
hrdost z dosazenych vysledku

ADJOURNING
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Chovani: tendence odkladat dokonceni,
reflexe a hodnoceni

Myslenky: "Co bude dal?"
"Bude mi to chybét"
"Podivejte, co jsme dokazali"

ﬁﬁﬁ Y 4 y V 4
@ Vykon: Vysoky - fokus na vysledky

Vedeni: Pomoc s uzavirenim, uznani pocitu,
V& o oslaveni uspéchu,
74 pomoc s prechodem na nové role




FORMING

PERFORMING
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5 DYSFUNKCI TYMU




CO MUZE UDELAT
LEADER?

Tymové cile jsou jasné, jednoduse
uchopitelné a motivujici.

Pravidelna a vcasna diskuze i o
neprijemnych vécech. Kontrolni body
spravného sladéni a prubéehu

Prostor na vyjadreni nazoru a jasna
komunikace ocekavani.

Clenové tymu maiji moznost vyjadfit
svUj nazor, své pochyby, leader

takové chovani podporuje a vyzaduje.

Duveéra je zaklad. Klicem je
otevreny leader, ktery se
neboji sdilet své limity a vyzvy.

5 DYSFUNKCI TYMU

DUSLEDEK
DYSFUNKCE

Kontorola ega. Snaha o dosazeni cilti
jednotliveu nad cili celého tymu. To
shizuje schopnost tymu uspet.

L A“- IUSt
K vysledkiim

Nizké standarcdy vykonu a chovani.
Vyhybani se osobnimu nepohodli a
neprijemnostem. To brani cleniim tymu
prevzit zodpovédnost za dohodnuté cile.

Vyhybani se
odpovédnosti

Nejasnost brani clenim tymu ve
ztotoznéni a prijeti
rozhodnuti/plant za své.

Necdostatek

oddanosti 5
e’9

Uméla harmonie a pochyby potlacuji
produktivni konflikty, které prinasi
nové uhly pohledu na situaci.

Obavy z konfliktu

Lidé reSi primarné sviij pocit
bezpeci a ne prospéch tymu.

Nedostatek duvéry




PSYCHOLOGICKE BEZPECI



ochota si pomahat
moznost délat chyby
citit se soucasti tymu

otevrena komunikace









CO TEDY DELAL?

1. Mel s hraci pravidelné rozhovory 1 na 1?
2. Braval je Casto na vecere?
3. Stal pri nich v tezkych situacich?



CO TIM DEILAL?

LEADERSHIP
CAPITAL

egy tpovich
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