A Mentimeter

Co se do webindaru o vzdélavani neveslo aneb diskuze a sdileni
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Mél/a byste zdjem o &tvrty webindr, ktery by byl vice
diskusni a zaméreny na dotazy a sdileni zkusenosti?
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Super, kdy Moznd se No, uplné Tomé
to bude? Zapojim nevim nebere
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Co nds dnes ¢eka?

1. Webindr 1 - Celkové nastaveni rozvoje lidi ve firmé

2. Webindr 2 - Komunitni vzdélavani

3. Webinadr 3 - Méritka a motivace

4. Shrnuti 2022 z pohledu L&D (sdileni toho, co se poved|o)
5. Jak na 2023 aneb jakd témata budou dominovat?

6. Souhrn, smérovdni a priiemnad tecka :-)



—

Jak vnést do L /. o

vzdélavani systém .
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.




Jak to vypadad u Vas?
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Vubec ne

ARCHITEKTURA - Centralizovany, Decentralizovany,

Hybridni, Outsourced
ORGANIZACE - CLO, bouri Dedikované L&D role,

Zodpovédnost HR

56
ROZPOCET - Povinné, Repetitivni prace, Univerzdlni
dovednosti, Rozvoja chovani

OBSAH a FORMATY - vychdzi ze strategie a kultury

spolecnosti, online/offline/Learning 3.0
6

RY TMUS - kde a jak se resi vysledky, pldany i metriky

kolem vzdélavani .

Mdme pardadné sladéno
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ROZPOCTY (vys$e a hlavné pomér)

US - 1100 USD/employee

“OBRANNY rozpocet” F.

“ODVAZNY rozpocet”

Zakonné Repetitivni ukony Univerzalni dovednosti Rozvoj Transformace
(povinné - requlovane  (Casto klicove pro core (konkrétni a casto (zameéreni dopredu, (rozvoj v ramci
odvetvi, BOZP, ...) business - postupy, chténe; “kurzova rozvoj chovani, kultury  strategickych iniciativ -
zakladni dovednosti) turistika”; Zpétna a rozdilovych digitalizace, aqgilita, ad-
vazba, Time kompetenci - hoc potreby)
management, technologie, leadership,
Anglictina) udrzitelnost)
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ROZPOCTY (vys$e a hlavné pomér)

20% 80%
Treninkove / Rozvojove Kazdodenni rozvoj a
aktivity uceni se pri praci
(Skoleni, webinare, (komunitni uceni,
obsahove platformy, coaching, P2P uceni,
programy, ...) pilotovani, follow-up na
tréeninky, ...)

¥ ?2 w ¥



Jak uSetrit ¢as, energii, penize?

> Zakonna skoleni - e-learning, v-learning
> Repetitivni ukony - tymova mikrovidea

> Univerzalni dovednosti - omezit skoleni na ucebne, MOOC + skupinove sdileni,
Mastermind

> Rozvoj - expertni komunity, certifikace, job-swaps, programy

> ... kolem a kolem - vice penéz za dobry vyber a follow-up a méne za samotny
obsah




O Eem byst treb l/ad 2dét vice? e
ce VSte Se Potlredovail/d dozvedel ViCe:
finance S cim zacat, ked chceme vniest do rozvoja system. Motivace
Ako merat uspesnost rozvoja. Jak vyuzit sebehodnotici testy a typologie? Jak dobre zapojit lidry, ambasadori rozvojovych aktivit-
pokud mate, jake jsou jejich odpovednosti

Interni znalostni databaze - jak nastartovat Jaké jsou trendy ve vzdélavani
Jak rozvijet interni lektory ?




O c¢em byst treb l/ad 2dét vice? e
ce VySte Se PotlrePdovdadl/A adozvedetl ViCe!

Ted je boom s komunitami, co bude dalsi krok/novinka? Na Jestli nekomu funguiji systemy rocniho zhodnoceni / kudos Jak namotivovat zaméstnance, aby se staly ambasadory.

co se pfipravit. pro ucastniky kurzu za nabite znalosti - vzdelavani (ted je

trend ziskane certifikaty atd dal sdilet na sitich)

Oriesky
Oriesky




Nldmeéty na zdroje, inspirace,
studie ¢i dalsi materidly k
tomuto tématu?

Red Button Edu 4 Zakomponovat CX know CliftonStrengths jako
know do celé cesty dosud nejuzite¢néjsi
vzdélavani, stanovit si assessment pro me.
metriky a sledovat je-run

metriky i OKR




UCICISE
KOMUNITY
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KOMUNITA jednim slovem B

spolecenstvo
spolocny zaujem
sdileni znalosti i emoci

energie SkupmG sdileni

spolecenstvi

’ peerZpeer learning

g = o ldi sdileni
3 s 2  skupinalidi
{E E pPropojovani spolecny zajem



Community Manager

Hard

Industry knowledge

Public relations

Marketing

Technical & web
technologies

Understanding of
moderation tools

Implementing workflows

Legal policy

Monitoring

Project management
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® 0 W

Je to femeslo, co zgjistuje:

> R - rewards (odmény, totemy, identita)
> E - empowerment (moznost ¢lent/ek rozhodovat)

> A - acknowledgement (pochvaly, propojovdni silnych
stranek, bezpedi)

> L -learning (individudinii skupinové uceni)

> ... vyvazuje, aby nebylo prilis madlo &i hodné aktivity

¥ ?2 w ¥
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Kde zacdit?

> proc?

> zacnete v malem a oslavujte miniuspechy

> hajdete sispojence

> zapojte manazer(k)y

> vyuzijte technologii k podpore interakce

> vyhledavejte prilezitosti ke komunitnimu uceniv day-to-day zivote vasi firmy

> avydrzte, bézite maraton



“ Mentimeter

O ¢éem byste se potreboval/a dozvédét vice?

Jakd je prumérnad “zivotnost” Existuje komunita pro komunitdaky?
community managera?

e ©



Nldmeéety na zdroje, inspirace,
studie ¢i dalsi materialy k
tomuto tématu?
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Co neumim zmeérit,
nemohu ani ridit’

<0 8 O DS L £ @ % @A WO
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Ukazatele Uspésnosti L&D, které maji smysl (Kirkpatricktv model):

flremni data

dopad/chovani

uceni/poznani | znalosti, dovednosti

reakce nazory, postoje

napr.: https://www.valamis.com/hub/kirkpatrick-model

¥ & ® ?



zVvidavost

e ruznorodé

« bezpecné

komunita relevance
socialni média * praktické
bezpecnost « aplikovatelneé

primerenost interakce

« davkovani « gamifikace, VR
obtiznost « diskuse
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O ¢éem byste se potreboval/a dozvédét vice?



Nldmeéety na zdroje, inspirace,
studie ¢i dalsi materialy k
tomuto tématu?
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WRAP IT UP!
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31.1.2023 - Rozvojové programy
se skuteénym dopadem

Martin Chmelatr, Tomds Turecek
(Red Button, Rainfellows)

¥ ?2 w ¥
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Czechitas team je nejlepsi!

® ? b ¥



Co si zdneska odnadsite?

Zivotnost komunity; Prisne Cist Kirkpatricka
kirkpatrickuv model shora @
cist shora :-)




